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Poéet zjiSténych pFipadu ohrozeni
ditete tvorijen zZlomek reality

Fyzickeé
tyrani

2160451

Pocet déti v CR 0-18 let'

367 277
Pocet pfipadi? 697

Rocné zjisténych®

17% 0,2%

Vsechdéti  Ze vSech pfipadl
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rd rd
Sexualni
W r rd ' d
Zneuzivani

2160451

Pocet détiv CR 0-18 let'

129 627
Pocet pfipadi? 1 007

Roéné zjisténych®

6% 0,8%

VSechdéti  Ze vSech pfipadl

Psychické Zanedbavani
tyrani
2160 451 2160 451

Podet détiv CR 0-18 let! Podet détiv CR 0-18 let'

453 697 172 836
Pocet pipadi’ 806 Pocet piipadi? 5 985
Rocné zjisténych’ Roéné zjisténych®
— e
21% 0,2% 8% 3,5%

Vsechdéti  Ze vsech pripadl Vsechdéti  Ze vSech pfipadl

Zdroje: @ www.vyzkum-mladez.cz/cs/statistika/indikator/3-pocet-deti-a-mladych-idi € Veleminsky et al. 2017

© www.mpsv.cz/web/cz/statistiky-1 (Roéni vykaz o vykonu socidlné prévni ochrany déti za rok 2022)



Jakeé deti nas projekt zahrnuje?

e Déti akutné ohrozené psychickym nebo
fyzickym tyranim nebo zanedbavanim
(napriklad sexualni zneuzivanim, pfitomnosti
domaciho nasili, zneuzivanim navykovych
latek, dusevni nemoci, uvéznénim nebo
odloucéenim rodict)

e Déti potencialné nebo chronicky
ohrozené (napriklad vykazuiji
vysokou absenci, jsou postizeny bytovou
nestabilitou, nebo Ziji v nepodnétném
prostfedi apod.)




Nastroje pro véasnou identifikaci
ohrozenych deéti a rodin
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Karta KID, projekt Signaly

Projekt je unikatni tim, Ze se do tvorby nastrojl véasné identifikace ohrozenych déti zapojila vSechna
kli¢ova ministerstva (MPSV, MSMT, MV a MZCR) a dale mnoho odbornik( a expertt z krizovych sluzeb
pro déti a z dalSich oblasti.

Hlavnimi autory nastroji pro vcéasnou identifikaci ohrozenych déti, tj. Karty KID a souvisejicich
metodik jsou:

« prof. PhDr. Radek Ptacek, Ph.D.

* Mgr. Terezie Pemova

 PhDr. Lenka Felcmanova, Ph.D.

Nastroje byly v roce 2021 schvaleny na Radé vlady pro dusevni zdravi a v roce 2022 zavazne prijaty a
schvaleny vSemi ministerstvy.
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Karta KID (KOOPERACE, IDENTIFIKACE,
DUVERA)
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https://cosiv.cz/cs/signaly/

Lokalizované karty KID - Co udéelam, kdyz...

Kdy2 se domnivam, Ze je s ditétem ze strany rodic( Spatné zachazeno:

> Doporuéim rodi¢im vyuziti odborné pomoci - psycholog (Poradna pro rodinu, manzelstvi
a mezilidské vztahy - 730169447, bezplatna pomoc), kurz védomého rodiéovstvi, socidiné

bi fch sluzeb. k xtull OSPOD aktivizaéni sluzba (Diakonie CCE - 602403 331), socialni poradna (Charita Most - 770121450)

;a . I T . o B Predam ditéti kontakt na linku bezpedi (116111, zdarma pro déti a studujici do 26 let)
£V CONUITION PODCOI S CRUMINY 8 PORKIE [Och >V ptipadeé, ze rodice nechtéji vyuzit nabizenych sluzeb, kontaktuji organ socialné-pravni

> Doporuéim rodic¢im navazat kontakt s oddélenim socialni prace Méstske ochrany déti (Mgr. Alexandra Hyne3ova, vedouci - 476 448 477)

(Mgr. Veronika Strkacova, 476767 980).

2 Pfedam kontakt na nékterou z nasledujicich socialné aktiviza¢nich siuz
(Michaela Nejed|a, DiS., 778 527295), Diakonie CCE - pobocka Litvinov |
734648900), Charita Most ~ poboéka Janov (Bc. Helena Platilova, 7701
pracovisté Litvinov (Ing. Radka Fantova, 734 314 681).

> Doporuéim rodi¢tm vyuziti dalsich sluzeb: Women for Women, 0. p. s.: Rodi¢ovska poradna

(Ing. Michaela Hostasova, DiS., 703458 407), Program pozitivniho rodi¢ovstvi Triple P -

Stredisko vychovné péce Dyada Most (476 704 017).

Nabfdnu rodi¢im moznost svolani pfipadového setkanl.

Y Vpiipadé, Ze rodiée nechté&ji vyuzit nabizenych sluzeb &i nespolupracuji, kontaktuji organ
socialné-pravni ochrany déti (Bc. Monika Leckova, DiS,, 476 767 975) nebo Policii CR (obvodni
oddélen/ Litvinov, 974 435 300).

> Predam ditéti kontakt na Triangl — krizové centrum pro déti Spirala, z. s. (Mgr. Pavla Pej$ova,
475603 390), détskeé krizové centrum — nonstop linku davéry (777715215, 241484149), Linku
bezpedéi (475603390, 116 111), Linku dusevni tisné pfi Most k nadéji, z. s. (tel.: 476701444,
bezplatny skype telefon: Idt.most, e-mail: Idt. most@mostknadeji.cz - odpovédi do 7 dnll);
doporuéim www.nepanikar.cz.

LOKALNI KONTAKTY + CO UDELAM, KDYZ...

Kdyz se domnivam, Ze je s ditétem ze strany rodi¢( Spatné zachaze
rodi¢im vyuziti..., pfedam ditéti kontakt na..., v pripadé, Ze rodice r

v

Kdyz je s ditétem stran rodiél $patné zachéazeno v mife ohrozujici jeho Zivot a zdravi:
> Oznaémim tuto skuteénost neprodiené PCR (158)

v



Karta pro déti/sourozence
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Kdo miize pomoci R
tobé, tvym sourozencim signaly
nebo kamaradim?

- Pokud to jde, svéfim se se svym trapenim rodi¢im nebo pozadam
o radu nékoho jiného z rodiny ¢i znamych.

~ Promluvim si s uitelem nebo ugitelkou, kterym divéfuji, pripadné
s pracovnikem $kolniho poradenského pracovisté.

- Muzu vyuzit schranku diveéry ve Skole.

~ Poradim se na tzv. 0SPOD
telefonicky: 476 767 975, osobné: Méstsky urad Litvinov,
Trzni 2042, 1. patro, Bc. Monika Leckova, DiS.,
e-mailem: monika.leckova@mulitvinov.cz

0SPOD
neboli orgén socialné-pravni ochrany déti je instituce pomahaijici détem, které
néco nebo nékdo trapi. Mize té vyslechnout, poradit, co mas délat, nebo
promluvit s tvyml rodlt‘.l Kontakty na]de§ na

ial

FA www.societyforall.cz
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Zavolam na nékterou z bezplatnych nonstop linek, kde mi uréité poradi:

~ Triangl: krizové centrum pro déti Spirala (Mgr. Pavla Pejsova - 475 603 390).

- Linka dusevni tisné, Most k nadéji (476 701 444), bezplatny skype telefon:
Idt.most, e-mail: Idt.most@mostknadeji.cz.

- Linka bezpe¢i - nonstop linka zdarma: 116 111.

~ Détské krizové centrum — nonstop linka diveéry: 777 715 215; 241 484 149.

Mam veliky strach a citim se
byt v ohrozeni Zivota: LY
V pripadé fyzického nebo Inih d

je nutné volat Policii R (158, pﬂpadné
Obvodni oddéleni Litvinov — 974 435 300)
nebo méstskou policii (156, pripadné
Méstskou policii Litvinov - 476 767 850).

Muizu sam/: zadat o éni do zaf pro déti s
vyzadujici okamzitou pomoc: PR °
— Obratim se na organ

ochrany déti, Méstsky urad Litvinov

(Bc. Monika Leckov4, DiS., 476 767 975).
~ Pokud je mi vice nez 15 let, oslovim Zafizeni

pro déti vyZadujici okamzitou pomoc !

Charity Most (K. H. Borovského 1146/2,

Most, 775 385 491). A hlavné... Nemusim se
stydét pozadat o pomoc
a svéfit se se svym
problémem.

SO
FA www.societyforall.cz




Karta pro rodice
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Pro rodice
Kde mi pomohous mymi Signédly
problémy/mym trapenim...

© Poradte se s tfidnim uéitelem, $kolniho

dané $koly & y ické poradny U ého kraje,
Litvinov (775 441 264, litvinov@pppuk.cz).

© Konzultujte situaci s pediatrem.

© Obrafte se na organizaéni slozku socialni sluzby Prvni krok Janov (Michaela
Nejedld, DiS., 778 527 295), Socialné aktivizaéni sluzbu pro rodiny s détmi Litvinov
pii Diakonii €CE (Andrea Holubova, DiS., 734 648 900), Socialné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi v Komunitnim centru Janov — Charita Most (Bc. Helena
Platilova, 770 147 343), Socialné aktivizacni sluzbu RIC Most, pracovisté Litvinov
(Ing. Radka Fantova, 734 314 681).

© Kontaktujte Stredisko vychovné péce Dyada Most ~Program pozitivniho
rodi€ovstvi Triple P (602 357 397, 476 704 017), Spiralu, z. s.: Centrum
krizové intervence Usti nad Labem (475 603 390), Women for Women, 0. p. s.:
Psychoterapie pro déti, nactileté i dospélé, véetné rodinné terapie (Ing. Michaela
Hostasgova, DiS., 703 458 407).

© Kontaktujte Poradnu pro rodinu, manzZelstvi a mezilidské vztahy Most
(Miroslava Holeckova, DiS., 730 169 447), obratte se na détského psychologa
(PhDr. Vera Nemesh, 721 116 922) &i détského psychiatra v Mosté
(MUDr. Gabriela Silhartova, 702 016 837), pfipadné vyuzijte moznost konzultace
s online: www. line.cz.

© Kontaktujte organ sociélné-pravni ochrany déti
(Bc. Monika Leckova, DiS., 476 767 975).

SO
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Zjistim, Ze se moje dité stalo obéti trestného éinu

© feni nahlaste orgdnu socidlné-prévni ochrany déti (Bc. Monika Leckova, DiS,
476 767 975), Méstské policii Litvinov (nonstop linka 476 767 850) & Policii CR (obvodni
oddeéleni Litvinov, 974 435 300).

© Obratte se na pediatra, détského psychologa Litvinov (PhDr. Vera Nemesh, 721 116 922),
Spiralu, z. s.: Triang| - krizové centrum pro déti (Mgr. Pavla Pejsova, 475 603 390).Kontaktovat
mizete také Probaéni a mediaéni sluzbu v Mosté (Mgr. Marie Jarolimova, MBA, 733 788 968),
Women for Women, o. p. s.: Psychoterapie pro déti, nactileté i dospélé, véetné rodinné terapie
(Ing. Michaela Hostasova, DiS., 703 458 407).

Jsem obéti domaciho nésil

© svého Iékare, Mé policii Litvinov (nonstop linka 476 767 850)
¢i Policii CR (obvodni oddéleni Litvinov, 974 435 300), organ socialné-pravni ochrany déti (Bc.
Monika Leckova, DiS., 476 767 975),

© Oslovte Women for Women, o. p. s.: Préavni poradna, psychoterapie (Ing. Michaela Hostasova,
DiS., 703 458 407), Spirélu, z. s. - Intervenéni centrum (Mgr. Martina Vojtiskova, 475 511 811),
Most k nadéji, z. s. - krizovou poradnu v Mosté (728 697 202 nebo prostfednictvim e-mailu Idt.
most@seznam.cz), psychologa pro déti a dospélé Litvinov (PhDr. Vera Nemesh, 721 116 922).

ré mé omezuji v béZném Zivot

© Obrafte se na svého lékafe ¢i Iékafe Litvinov — MUDr.
Tomas Napravnik, 773 381 954), Tym dudevniho zdravi Most Fokus Labe (Bc. Daniela Kova&ova,
730 158 910), Linku dusevni tisné pii sdruzeni Most k nadéji, z. s. (476 701 444), Women for
Women, o. p. s.: Psychoterapie (Ing. Michaela Hostasova, DiS., 703 458 407), psychologa pro
déti a dospélé Litvinov (PhDr. Vera Nemesh, 721 116 922), psychologa pro dospélé v Mosté
(PhDr. Helena Zemankova, 777 574 449, 476 441 867), piipadné vyuzijte moznost obratit se
online psychologa: psycholog-online.cz.

© Zkontaktujte organ socidlné-pravni ochrany déti (Bc. Monika Leckova, DIS., 476 767 975).

Jsem uzZivatelem navykové latky (drogy, alkohol) a potFebuji

pomoe:

© Svoji situaci zkonzultujte se svym praktickym Iékafem, pfipadné odbornym lékafem
(psychiatrie Litvinov = MUDr. Tomas Néapravnik, 773 381 954),

© Obrafte se na Socidlni protidrogovou poradnu Litvinov-Janov pii sdruzeni Most k nadéji, z. s.
(David Schilling, 601 159 099, 601 159 100, 476 104 877) &i K-centrum Most pfi Mostu k nadéji, z. s.
(PhDr. Dagmar Jandovad, 602 219 372).

SO
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Karta pro ukrajinské deéti/sourozence
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pomuze?

KdyZ mas trapeni nebo
se necitis dobfe, miiZes
pozadat o pomoc své
rodiée nebo nékoho

dospélého ve kole,

ke kterému mas blizko
(ucitel, asistent, vychovny
poradce a dalsi)

SO
A www.societyforall.cz

Kontakty na organizace,
které ti pomohou, kdyz:

.. bys chtél/a chodit na krouzek,
aneumis si ho vyhledat.

- MuzZes pozadat o pomoc nizkoprahové zafizeni
ve svém mésté, najdes ho pomoci mapy -
Mapa psychické pomoci | Mapotic (najdi
oranZovy domecek nejbliz mistu, kde Zijes).

- Mizes pozadat o pomoc integraéni centrum —
SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV
(integracnicentra.cz).

« Nnemas na krouzek dostatek
penéz,

~ Spole€né se svymi rodici mizes pozddat
o finanéni pomoc - Darujeme krouZky
détem - organizator projektu je CRDM
(darujemekrouzky.cz) nebo se obratit o radu
sem: SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV
(integracnicentra.cz)

« Mas strach jit na krouzek
sam/sama.

- Miizes pozadat o doprovod nékoho blizkého
nebo kamardda/kamaradku.

- MiZes pozadat o doprovod v nékterém
z nizkoprahovych zafizeni pro déti - Mapa
psychické pomoci | Mapotic.

unicef @

... bys chtél/a jit na st¥edni
Skolu 7 uéiliste, ale nemas
dostatek informaci

o oborech.

— Muizes pozadat o pomoc
nizkoprahové zafizeni ve svém
meésté, najdes ho pomoci
mapy ~ Mapa psychické
pomoci | Mapotic (podivej se,
kde je oranZovy domecek nejbliz
mistu, kde Zijes).

Signdly
... se doma necitis$ dob¥e
(rodlce se éasto hadajinebo se
k tobé& nechovalji dob¥e, hodné
piji alkohol apod.).

— Mizes zavolat na linku LIA, kde s tebou
budou mluvit v ukrajinstiné/rustiné:
800 601 020. Pripadné jit na stranky:
Linka bezpe¢i | Pomoc ukrajinskym
détem (linkabezpeci.cz).

- MiZes se ozvat na CHAT Détstvi bez
naslh Centra LOCIKA (hﬂ;u.ﬂlocllu

~ Mizes pozadat o radu
na podporu integrace - SPRAVA
UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV
(integracnicentra.cz).

ou pctfebq]es pomoci
s doudovanim.

- Na mapé najdi, kdo duucu]e
v mlste, kde Zije$ — Kdo mi
pomiize | dougovani (edu.cz).

... se k tobé kamaradi

ve Skole nechovaiji dobi¥e
(néco nebo nékdo té

ve Skole trapi).

- Mizes zavolat na linku LIA,
kde s tebou budou mluvit
v ukrajinitiné/rustiné:
800 601 020. Pripadné jit
na stranky: Linka bezpe€i |
Pomoc ukrajinskym détem
(linkabezpeci.cz).

- Mzes vyuzit aplikaci Nenech
to byt: www.nntb.cz.

SO
FFA www.societyforall.cz

.com/), chat je di
od pondéli do patku v dobé od 13.00 do
17.30 nebo v sobotu od 9.00 do 13.30.

j-l zazZil/a v minulosti néco,
co té velice trapl dodnes
(napF¥iklad ztrata blizkého,
ztrata domova, vzpominky na
zazitky z valky apod.).

~ Muizes zavolat na linku LIA, kde

kontaktovat organizaci
Amiga, kde s tebou budou mluvit
vuhafhiﬂné.tel..d:lnl‘lﬂm.
webovémivllnﬁ- Agency for
m-ﬂmﬂlﬂlﬂ.&
(amiga-migrant.cz).
—Mﬂuévy”edatpomgczde:

unicef&®




Karta pro ukrajinskeé rodice
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Nemam dost penéz na krouzky pro déti:

© 0 podporu mohu poZidat na webu Darujeme krouZky détem - organizitor projektu
je ERDM (darujemekrouzky.cz) - v odraZce Chei pozadat o pfispévek.

© Pozadam o pomoc centrum na podporu integrace - SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz).

PotFebuji pomoci s vyhledanim krouZkh pro déti:

© Poadam o spolupréci zastupce odboru socidl
gistratu — oddéleni socidlné-pravni ochrany di

ich véci pfi méstském Gfadu / ma-

© Vyhledam v misté bydlisté nizkoprahové zafizeni pro déti a middez

© Kontaktuji nejblizsi dim déti a mlade?e a pozéddém o nabidku krouzk( a moznost
je nezavazné navétivit. Kontakt na nejblizsi zafizeni mi pomohu vyhledat zde:
SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV (integracnicentra.cz).

PotFebuji Fesit uspofadani péée o déti:

© 0 pomoc pozadam zéstupce odboru socidlnich véci pfi méstském dfadu / ma-
gistratu - oddéleni socidlné-pravni ochrany déti

© Podam névrh na uspofadani pée o déti na okresnim soudé, ktery je nejblize
faktickemu bydlisti mych déti.

© 0 sepsani navrhu a dalsi informace ohledné uspoféddani péce o déti mohu pozédat
centrum na podporu integrace - SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV
(integracnicentra.cz).

Miij partner se ke mné nechova dobfe, potiebuji poradit:

© Zavoldm na bezplatnou linku LIA, kde mi poskytnou podporu — 800 60 10 20 (pfi
volani zvolim &islo 1), pondéli ~ patek 8:00 - 12:30, 16:00 - 21:00, sobota - nedéle
12:30 - 17:00

© Zavolam na nonstop bezplatnou linku Bily kruh bezpeéi: 116 006.

Mij partner se ke mné chova zpiisobem, ktery mé

ohrozuje na Zivoté:

© V pfipadé ohroZeni mého Zivota a zdravi kontaktuji PER na &isle 158, kde mohu
poZadat o vykazani.

© Na mistnim okresnim soudé poté mohu podat navrh na prodlouzeni vykazani.

© Zavoldm na nonstop bezplatnou linku Bily kruh bezpe&i: 116 006.

Cheise nechatrozvést:

© Podam navrh na rozved na okresnim soudé, ktery je nejblize mému faktickému
bydlisti.

€ 0 sepsani navrhu a dal$i informace ohledné rozvedu mohu pozadat centrum na
podporu integrace - SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV (integracnicentra.cz).

Potfebuji psychologickou pomoc:

& Zavelam na bezplatnou linku LIA, kde mi poskytnou pedporu - 800 60 10 20 (pfi
volani zvolim isle 1), pondéli - patek 8:00 - 12:30, 16:00 - 21:00, sobota - nedéle
12:30 - 17.00.

© Vyhledam pomoc na jedné z nasledujicich ych stranek: Mapa psychi
ni pomoci pro ukrajinské obyvatele — Narodni dstav duSevniho zdravi (nudz.cz);
Mapa psychické pomoci | Mapotic.

déleni socidlni prace.
€ Centrum na podporu integrace — SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MV
(integracnicentra.cz).

© Dal&i organizace, které mohu vyhledat, najdu zde: Mapa psychické pomoci | Mapo-
tic. Dal3i informace mézu hledat napfiklad zde: Refugee Info Czechia.

. . - Signaly
Pro ukrajinskeé rodice

Kontakty

na odborniky,
kteFi Vam mohou
pomoci

SO

www.kartakid.cz
FA www.societyforall.cz

unicef &
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pro verejnost
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Signaly, 2

2e dité ve vasem okoli
-4 - A Ve

muze byt v ohrozeni

@ Opakovany kfik rodiéii na dité a jeho nasledny pla¢

@ Dité nizkého véku je éasto ponechavano bez dozoru rodicu

@ Dité potkavate opak € Spinavé, dbané, hladové

@ Dité casto vidate skleslé, smutné, vystrasené
@ Casty krik a hadky v byté rodici ditéte

@ Ruseni nocniho klidu za pri i ditéte

Co délat?

SO

Pokud ve svém okoli vidate dité, které
spliiuje znaky mozného ohrozeni:

© Podejte anonymni oznameni na OSPOD v misté bydlisté ditéte
il y) a uvedte, kde pfesné rodina bydli

- OSPOD podrobné popiste, co se v rodiné déje a pfipadné
na sebe nechte kontakt pro doplnéni informaci

- Nemusite se bat, Ze se o vas rodina dozvi - 0SPOD ma povinnost
zachovat anonymitu oznamovatele. Oznameni je uloZeno
do zvlastni slozky, kam rodi¢e nemaji pravo nahlizet.

© V pripadé ruseni noéniho klidu &i podezieni na tyrani ditéte
privolejte méstskou policii.
Mozna jste jedini,
kteri mohou na situaci ohrozeného
ditéte upozornit a véas mu pomoci.
Pamatujte na to
a jednejte.

www.kartakid.cz H (o)
FA www.societyforall.cz Unlcef V\\g 24




Online kurz identifikace ohrozenych deti na www.kartakid.cz



http://www.kartakid.cz
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Metodiky ke karte KID

>O< sIGNALY

Metodika véasné
identifikace a podpory
ohrozeného ditéte
Doporugeni a postupy

pro pedagogické a nepedagogické
pracovniky kol (8kolskych zafizeni)

SO
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>O< gIGNALY

Metodika koordinované
mezioborové
spoluprace pfi podpoie
ohrozenych déti

Doporuéeni a postupy

pro pedagogické a nepedagogické
pracovniky $kol (kolskych zafizeni)
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>0< gIGNALY

Metodika

pro mapovani ohrozeni
a potieb ditéte

— Skoly

Prakticka prirucka

SO
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Role koordinatora mezioboroveée
spoluprace
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Model véasné koordinované podpory
ohrozenych deéti

Koordinator
mezioborové spoluprace Mezioborova platforma
Segment skolsky, socialni, zdravotnicky a policie

+

N /

28

Case manager

Jednotlivé rodiny



Zakladni principy efektivni mezioborové spoluprace

dobre pokryta sit sluzeb odpovidajici skutecnym potfebam
® vzajemna znalost jednotlivych aktérd, vyjasnéni kompetenci,
moznosti spoluprace a ocekavani

® nastaveni komunikace a spoluprace
® vzajemny respekt = jsme tu vSichni proto, abychom spolecné pomohli
ditéti ajeho rodiné v nepfiznivé situaci
KOORDINATOR MEZIOBOROVE SPOLUPRACE
=
SO

FA



Aktéri vcasné koordinovaneé intervence
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Role koordinatora mezioboroveé spoluprace

1.

NASLOUCHAC A PECOVATEL
o mapovani potreb aktérl (rodin, aktért podpory)
o naplnhovani potfeb aktérl v kontextu mezioborové spoluprace
ORGANIZATOR PLATFORMY
o ustaveni mezioborové odborné platformy v ORP
ORGANIZATOR SETKAVANI
o  pravidelna setkani platformy
o  veletrh sluzeb, kazuistické seminare, Skoleni dle identifikovanych
potreb aj.
VZDELAVATEL
o  Sifeni informaci/metodik mezi pracovniky konkrétnich organizaci
(nejen k vedeni)
POSKYTOVATEL METODICKE PODPORY
o  podpora pri feseni konkrétnich pripad( déti- sitovani na odborniky
FACILITATOR
o facilitace mezioborovych setkani
o facilitace pripadovych setkani

SO
FA
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Prinosy koordinace mezioborové spoluprace

® Mezioborové sdileni, spolecné rozbory kazuistik - pozitivni dopad na
vyvoj situace ditéte a rodiny i vzajemné poznani kompetenci a
moznosti spoluprace aktért podpory

e Naplnéni potfeby mezioborového propojeni odbornikd (odbornici
zastupujici jednotlivé profese nemaiji na koordinaci spoluprace
kapacitu), dohody na sjednocenych postupech (napf. akutni/chronické
ohrozeni)

® Snizenirizika stavu ,identifikuji ohrozeni”, ale nevim, “jak to dal resit"

® Vcasnost podpory déti v "Sedé z6né" (ohrozeni nedosahuje miry dle §
6, ale bez podpory k nému dfive ¢i pozdéji dojde)

e Urychleni procesu sanace rodin a Gspora ¢asu vSech aktér(
(nemusim slozité dohledavat informace o jinych sluzbach, kontakty,
jednat ,pokus — omyl“apod.)

e Vyrazna tGspora naklada statu vynakladanych na dopady
dlouhodobych negativnich zkusenosti v détstvi (tzv. ACEs)

SO
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Prehled konkrétnich aktivit koordinatora

SO
FA

PRAVIDELNA SETKAVANI PLATFORMY

VELETRH SLUZEB

KAZUISTICKE SEMINARE

ORGANIZACE SKOLENi/VZDELAVANi PLATFORMY

FACILITACE A ORGANIZACE TZV. MIKROSETKAVANI
UP aNNO

Podpurné pozice ve skole, OSPOD a NNO

Setkani SPC, PPP, ZSa MS

Tym na domaci nasili a détskou krizovou péci

Setkani s pedopsychiatrem

Setkani konkrétnich pracovnikii OSPOD a skoly...

O O O OO0 O

D

Signaly

PFehled litvinovskych
sluzeb pro pomoc détem
v krizovych situacich

Cilem projektu Signaly je véasné rozpoznani
déti, které jsou v téZké situaci.
Spolu s ministerstvy jsme vytvofili kartu KID

(kartu identifikace ohroZeného ditéte) — pomiicku pro kazdého,
kdo pfichazi s détmi do kazdodenniho kontaktu.

Diky ni rozpozna lékar ¢i utitel dité, které potiebuje pomoc,
a dokaze mu ji v daném regionu rychle

a efektivné zajistit. Karta pomuze sladit

postupy napfic obory.

\\
___._Aid

Society T
for A“ www.societyforall.cz S




Pfinos projektu o¢ima odborniku

Meéstska policie méla i pred zapojenim do projektu pomérné funkéni
systém pro pomoc chroZzenym détem, straznici dfive uméli détem
zavolat pomoc v pfipadé, kdy bylo na prvni pohled zfejmé, Ze je dité

ohrozené.
= Materidly sif€ na miru vzemi Projekt Signély nam pomohl tento systém zdokonalit a karta KID mu
= Upravene verze pro rodice a défi dala jasny rad.
= Zvysenikompetenci pedagogy Nyni mohou straznici |épe identifikovat dalii ohrozené déti podle
= Sumarizace kontaktd, resp. sluzeb v regionu signalQ, které jsou popsané v karté KID, a nasmérovat k nim pomoc
= Kazuistické semindre drive, nezZ se jejich situace vyostfi.
= navrhy feseni Prinosné bylo také skoleni ke karté KID, které strazniky presvédcilo o
= dalif podpora mezioborové spoluprdce tom, Ze kdyzZ se zachovaji spravné pri setkani s ohrozenym ditétem,

mohou jeho Zivot obratit lepS§im smérem, a ma to smysl.
HE N E N EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
I B = = & = &= &N = I I =N I I I I I I =N I I B = =

.Cim &ast&ji se lidé potkavali, tim snazsi pak bylo oslovit je.*

Od té doby, kdy Sofa zacala pusobit v Mosté a nasledné v Litvinové
se 0 nasich sluzbach dozvédélo vice lidi, kteri potrebuji nasi pomoc:

s * Rodice volaji, Ze potiebuji logopedii, Ze dostali kontakt od ucitelky ve §kolce i u pediatra.

F A Rodice volaji, ze potiebuji psychoterapii pro své déti, ze dostali kontakt ve $kole (tI'. ucitelka,

vychovny poradce), u pediatra, u psychiatra.



Co na projektu Signaly ocenuji jeho aktéri?
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Case management ve skolach
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FA



Definice case managera

Case manager je osobou pro bezpecny prvni kontakt (,psychosocialni
pohotovost*)

SO
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mezioborové situje sluzby okolo rodiny za ucelem jeji efektivni
podpory

umi véasné a rychle identifikovat ohrozené dité

rychle a efektivné zmapuje ochranné arizikové faktory v rodiné
(podrobna anamnéza rodiny)

sestavi ve spolupraci s dalsimi odborniky tzv. ,plan podpory
rodiny*“

podporuje spolupraci mezi rodinou, $kolou a dalSimi institucemi
provadi pravidelné rozhovory s rodici a ditétem/détmi

reviduje plan podpory a navrhuje v ramci mezioborové spoluprace
dalsi kroky




Analyza rozdilu CM x aktualni stav

SOUCASNY STAV
castecné mapovani
nevymezena koordinacni role

jasneé
realizace individualni podpory

realizace mezio ory/pripadovych o ., o s 1~
y/pnip y sitovani na podpurné sluzby bez

doprovazeni

podpora vCas a za
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Oblasti podpory

Dusevni zdravi
o sebeposkozovani (slozitd rozvodova situace, zména péce)
o socialni zkost (nastartovani Skolni dochdzky, terapie)
o Identita (ndrocné chovani spojené s anonymitou otce)

Fyzické zdravi
o vyfizeni prikazu ZTP/P a zajisténi invalidniho voziku
o znakova rec
o zajisténi lékarské péce (pediatr, zubaf, oéni apod.)

Vzdeélavani
o doucovani, pfiprava na vyucovani - nacvik, dochazka do skoly

Socialni situace
o obédy zdarma, socialni davky, bydleni, hospodareni, finance,
nahradni vyzivné....

SO
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Metodicka prirucka case managementu

OBSAH

e (o je case management?

® ProcC jsme vybrali pravé case management?

e (o case manager potrebuje na zacatku své ¢innosti?
e Ukotvenive Skolstvi x v oblasti socialni prace

® Prinosy vyuziti nastroje CM pfi praci s rodinami

e Pozadavky nacase managera

e VyuZiti ndstroje CM v socialni praci x ve skole

e Nastroje vyuzivané v ramci metody case managementu
® Pribéh spoluprace CM a rodin

e Priklady dobré praxe

e Evaluace case managementu

SO
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Pripadova setkani ve skolach
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Pripadove setkani

Pripadové setkani = jednani vedené facilitatorem, na
kterém se mezioborové zmapuje situace rodiny a nastavi
se konkrétni kroky vedouci k jeji podpore

3 diivody, proc...

- vSichni mame stejné informace — mezioborové predani
informaci v ramci GDPR = obraz o komplexni situaci
rodiny

- vSichni thneme za jeden provaz - jednotny plan
spoluprace

- véasna podpora = snadnégjsi a rychlejSi zména

SO
FA



https://www.youtube.com/watch?v=S4F0J8S9518
http://www.benepal.cz/files/project_4_file/CASE-MANAGEMENT.PDF
https://www.mpsv.cz/documents/20142/954480/manual.pdf/acf5d4a4-2427-aff8-c229-e2a2ce81f5db

Pripadova konference x pripadové setkani

Pripadova konference

SO
FA

realizuje OSPOD
koordinatorem pripadu je
OSPOD

tyka se pouze déti ohrozenych
dle §6 ZSPOD

dle zakona o SPOD povinnost
realizace pred hrozicim
opatreni ve vychové (soudni
dohled, Ustavni vychova apod.)

Pripadové setkani

«  muze realizovat kdokoliv (NNO,
Skola apod.)

«  koordinatorem pripadu muze byt
kdokoliv

* tykaseidéti, které
nepojmenovava §6 ZSPOD

» realizace probihd kdykoliv,
idealné v€as a na pocatku
spoluprace s rodinou



Mezioborova spoluprace na urovni mésta

*  Potrebujete nastartovat mezioborovou spolupraci v uzemi? Jak

aktéry spravné namotivovat? Méte pocit, Ze odborniciv Gzemi @) firngmimestoos .
potfebuji vice propojit, vyjasnit si kompetence, konkrétni pfistupy i bosiebid it by 8
. v s v .7 . ~ Ve re v g 7, odilet se tak nejen na tvorbé karty KID, ale
v oblasti podpory ohroZenych déti a posilovat dusevni zdravi déti? fakfpfege,véam_%_avly:vafenyapg;ﬁovinf
partnerstvi mezi institucemi a odborniky,
, . ° . o . , ktefi planl‘le'Srdélml a me_ajl' polenc:él odhalit
*  Mate malo psychologu, psychiatru? Pokud proskolite dostatek S DESERSEIEEY e & R

odbornikd, budou umeét fesit pripady ohrozenych déti véas,
nebudete potrfebovat tolik specialistu.

*  Potrebujete metodickou podporu v této oblasti pro odborniky ve
svém Uzemi a snizit jejich zatez?

Socie
for II\IIty

Elesmming
Jak identifikovat
ohrozené déti

.o g

r~ -

Kazdé vcas identifikované a podporené dité snizi naklady
na intervenci v budoucnu.
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Martina Koplova, manazerka koordinatoru a case manageru
projektu Signaly, martina.koplova@so-fa.cz
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www.societyforall.cz
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